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FONTOS INFORMACIO A JELEN GARANCIALIS POLITIKAROL

Nalunk itt a Hoffman Bikes-nal, az els6 szamd gondunk annak biztositasa, hogy te, az tigyfél, hiba nélkiil kapd meg atermekedet és elégedett legyél a vasarlassal. Minden
Hoffman Bikes vazra ,életre sz616” garancia vonatkozik és minden egyéb Hoffman Bikes alkatrészhez 1 éves garancia jar. KERJUK, VEDD FIGYELEMBE: Csakugy, mint
minden mas BMX véllalatndl, ndlunk is bizonyos korlatozésok vannak a garancia politikénkra vonatkozéan. Az alabbiakban vézoljuk ezeket a politikékat, révid lefrasokkal.
Reméljiik, hogy ez segiteni fog megérteni, mire vonatkozik és mire nem a garancia politikénk. Kérjiik, olvasd el az egész garancia dokumentumot. Ha a jelen garancia
dokumentummal kapcsolatban barmirdl, barmilyen kérdésed van, keress benniinket a 1-800-528-4130-as telefonszamon.

DEFINICIOK

VASARLASI IGAZOLAS: A VASARLASI IGAZOLAS": A VASARLASI IGAZOLAS"az eredeti kereskedelmi szamla mésolata. Ahhoz, hogy valamilyen Hoffman Bikes
termékre vonatkozéan érvényes legyen a garanciad, rendelkezned kell a ,vasarlasi igazolassal”, az eredeti szamlaval és/vagy el kellett kiildened postan
agaranciakartyat. A garanciakartya ,VASARLASI IGAZOLASKENT" is szolgal, de csak akkor, ha az eredeti vasérlastol szamitott 30 napon beliil vissza lett kiildve postan.
Amennyiben nincs meg az eredeti kereskedelmi szamlad, fel kell venned a kapcsolatot a kiskereskeddvel, ahol a terméket vasaroltad és be kell szerezned egyet.
A kereskedelmi szdmla vagy garanciakartya nélkiil érvénytelen lesz a garanciad.

GYARTASI HIBA: a ,GYARTASI HIBA” olyan probléma, melyet észre kellett volna vennie a mindségellenérzésnek, de nem vette észre. Az ilyen jellegl problémak
magukba foglaljak: festék alatti horpadésok, elgorbiilt csévek, hianyzd csavarmenetek anyaghlbak sth. Egy alkatrészen Iévé torés vagy elhajlas nem feltétlentil
GYARTASIHIBA” kovetkezménye. Amennyiben felfedezel egy lehetséges ,, GYARTASIHIBAT”, fel kell venned a kapcsolatot a kiskereskeddvel, akitdl vetted a terméket,
vagy vedd fel azonnal a kapcsolatot a garancia részlegiinkkel.

VAZ GARANCIA

Minden Hoffman Bikes vézra korl4tozott életre sz6l6 garancia vonatkozik LGYARTASI HIBA” tekintetében. Ez a garancia csak a bicikli acélvézara vonatkozik, nem pedig
a vaz minden alkatrészére, illetve csak az eredeti tulajdonosnak jar, aki rendelkezik ,VASARLASI IGAZOLASSAL". A fenti garancia annak feltétele, hogy a bicikli
megfelelGen karbantartott és normal koriilmények kozt van mikadtetve, illetve hasznélva.

ALTALANOS TERMEK GARANCIA

Minden Hoffman Bikes alkatrészre, vézak kivételével, a vasarlastol szamitott 1 éves garancia jar ,GYARTASI HIBARA ” vonatkozan. Ez a garancia csak az eredeti
tulajdonosnak jar, aki rendelkezik ,VASARLASI IGAZOLASSAL".

EZ A GARANCIA AZ ALABBAIKRA NEM VONATKOZIK: festés/feliilet; baleset miatt bekovetkezett meghibasodas; helytelen hasznélat vagy elhanyagolds; cstvezés
elhajlésa; normél elhasznalédés, nem megfelel§ dsszeszerelés; olyan alkatrészek felszerelése vagy hasznalata, melyek a bicikli eredeti hasznélati céljéval ellentétesek.
A garancia érvénytelenné valik, ha a vaz vagy alkatrész barmilyen médon 4t lett alakitva. KERJUK, VEDD FIGYELEMBE: Biztositjuk, hogy az éltalad vasarolt vazat vagy
alkatrészt a rendelkezésre 4ll6 legjobb mindségbdl, illetve gyartassal allitottuk eld. Nem allitjuk, hogy a termékeink drokké tartanak, mert elég sanyargatés, tobbszori
vazpori probalkozas, tree ride, tdlpdrgetett 360-ok, illetve mindenféle 6rélt ,mutatvany” utdn végiil el fogsz hasznélni valamit. A Hoffman Bikes megérti, mit csinélsz és
biztositani akarjuk, hogy gondoskodunk rélad. Ha a vézadra vagy alkatrészedre nem vonatkozik a garancia, felajanljuk, hogy csokkentett aron kicseréljiik.

GARANCIA IGENYLESEK

A Hoffman Bikes, belatasa szerint, megjavitja vagy kicseréli azt az alkatrészt, melyre megitélése szerint vonatkozik a jelen garancia. Ez a garancia csak az eredeti
tulajdonosnak jar és nem étruhazhaté. Minden igénylést a kereskeddnek kell benydijtani, akitdl vaséroltad a terméket vagy a Hoffman Bikes garancia részlegének.
Minden garancia igényléshez mellékelni kell az eredeti VASARLASI IGAZOLAST” és/vagy a garanciakartyanak a Hoffman Bikes-nal kell lennie. Az eredeti tulajdonost
terhel a kérdéses termék minden, a Hoffman Bikes-hoz feliilvizsgalat céljabol vald eljuttatasahoz kapcsolddé munka és/vagy szallitasi koltség. Miutan a Hoffman Bikes
megkapta a terméket, vagy megjavitjuk vagy kicseréljiik ingyenesen, vagy csokkentett aron kicseréljiik. Mindegyik esetben UPS ground-dal (UPS foldi szallitas)
visszajuttatjuk hozzad a terméket, plusz koltség nélkil.

NEMZETK(ZI GARANCIA IGENYLESEK
Minden nemzetkézi garancia igénylést lakohelyed hivatalos Hoffman Bikes disztribtitoran keresztiil kell elkiildeni. Ahhoz, hogy megtudd, a te orszagodban ki a hivatalos
Hoffman Bikes disztributor, kérjiik, vedd fel a kapcsolatot a garancia részlegiinkkel a Hoffman Bikes weboldalan keresztiil. www.hoffmanbikes.com

MEGJEGYZES:

A bicajozas egy potenciélisan veszélyes tevékenység. Javasoljuk, hogy mindig viselj fejvédét és megfeleld védéfelszerelést. Szintén javasoljuk, hogy mindig vizsgald
meg a bicajod mieldtt feliilnél ra.

Ha barmilyen probléméd van egy Hoffman Bikes termékkel, azonnal vedd fel a kapcsolatot a garancia részlegiinkkel.

HIVD: 1-866 - 528-4130

{RJ: Hoffman Bikes | PO. Box 18194 | OKC, OK 73154

alairas

Kérjiik, hogy a fizetés eldtt ellenGrizzen le mindent, mert pénztartdl vald tavozas utan reklamaciot nem all médunkban elfogadnil




